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Presentacion

La extension fue el nexo que histéricamente relaciond a la uni-
versidad con su entorno social en la creacién y multiplicacion de
vinculos con la comunidad, en mantener una conexion interactiva
con los diferentes actores sociales, e institucionales en procura de
realizar aportes para la solucion de problemas sociales de todo
tipo asi como en difundir el quehacer universitario y comunitario,
entre otras aspiraciones.

La Resolucion N° 692/12 del CIN plantea que “la comunidad
académica considera que la extension no refiere al solo acto de
transferir los resultados de la produccion cientifica a la sociedad,
sino ‘producir’ en funcién de las problematicas y demandas que
surgen en la vinculacidn de la Universidad con la sociedad, por lo
que debe realizarse en el marco de un proceso dialéctico en el que
la sociedad y universidad se enriquezcan mutuamente nutriéndo-
se con nuevos conocimientos y nuevos problemas a investigar...”.
Pivoteando en este proceso dialéctico la universidad se orienta a
“integrar sus funciones de investigacién, docencia y extension en
el ejercicio de su rol social”, se agrega en esa misma Resolucidn.

EL Plan Estratégico aprobado por la REXUNI (2012-2015) sos-
tiene que la extension es una funcidn sustantiva que integrada
con la docencia y la investigacion forman parte de un modelo de
universidad que caracteriza al sistema universitario nacional. La
extensidn -desde su dimensidn académica, dialdgica, pedagdgica
y transformadora- le confiere a la propia universidad la posibilidad
de “mirar” de manera critica y permanente sus propias practicas
académicas y repensar sus politicas institucionales. Las politicas
de Extension ubican a la Universidad en dialogo permanente con
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las organizaciones de la sociedad civil y el Estado, contribuyendo
a partir del conocimiento y el pensamiento critico, a la promocion,
estudio, diseno, formulacion, monitoreo y evaluacion de politicas
publicas en la busqueda de una mayor y mejor calidad de vida
para todos sus habitantes.

En este sentido, los Cuadernos de Extension Universitaria
de la UNLPam, aprobados por Resolucion N° 128/15 del Consejo
Superior de la UNLPam, tienen por objetivo aportar desde dife-
rentes perspectivas en torno a la conceptualizacion y alcances de
la extensidn universitaria en el mundo actual como asi también
sobre los mecanismos de formulacién y evaluacién de la exten-
sion universitaria.

Los Cuadernos de Extension Universitaria de la UNLPam pu-
blican trabajos sobre aspectos tedricos, metodologicos y expe-
riencias de la extension universitaria.

Se publicaran trabajos de docentes del sistema universita-
rio latinoamericano y argentino que aporten en los aspectos que
constituyen el fundamento de la serie.

Dra. Ana Maria T. Rodriguez

Secretaria de Cultura y Extension
UNLPam
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Docencia, investigacion

y extension:
un vinculo necesario

ALicia R. W. pe CamiLLoNI

1 Profesora Emérita de la Universidad de Buenos Aires, Miembro Honorario de la
Academia Nacional de Educacion, Directora de las Maestrias en Didactica de la Universidad
de Buenos Aires y en Docencia Superior de la Universidad Nacional de La Pampa.






Durante siglos y con muy pocas excepciones, la caracteristica de
los contratos tradicionales entre universidad y sociedad fue de
confianza mutua.

Desde su surgimiento y durante siglos, la misidén de la univer-
sidad fue la de formar a las personas calificadas para el desem-
peno en un conjunto de diversos roles, ensenando con ese fin y
acreditando a los graduados que poseian los saberes requeridos
para producir ciertos bienes y servicios, pero también, en un sen-
tido mas amplio, para definir politicas y dirigir los destinos de la
sociedad en lo cultural, econémico, cientifico, tecnolégico, social
y politico. Mas tarde, otra mision se agreg6 a la tradicional de
formar a sus estudiantes. La llamada “primera revolucién acadé-
mica”, identificada particularmente con el proyecto de universi-
dad prusiana de Wilhem von Humboldt e implementada siste-
maticamente a partir de mediados del siglo XIX, convoco a la
universidad a producir conocimiento a través de la investigacion.
Este conocimiento, dado el caracter publico de la mision insti-
tucional de la universidad, era entregado por ésta a la sociedad
sin restricciones, asumiendo, indiscutiblemente, que esa era su
obligacion. Pero, de acuerdo con tendencias que se fueron desa-
rrollando a partir de los comienzos del siglo XX, la intervencion
de la universidad en los asuntos publicos tendié a adoptar un
nuevo perfil, el de un distanciamiento critico respecto de la toma
de decisiones politicas del estado a la vez que de fortalecimiento
de la demarcacién de su propia autonomia. De ese modo, esta dis-
tancia critica entre universidad y gobierno, asi como la cercania
deliberada entre universidad y sociedad, dejaron su marca en las
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concepciones y las practicas de las misiones de docencia, inves-
tigacién y, algo mas adelante, en las de extension universitaria.
En lo que se refiere a la docencia y la investigacion, la distancia
entre la caracterizacion del conocimiento desarrollado y ense-
nado en la universidad, por un lado, y el conocimiento utilizado
fuera de ella, se reflejaba en rasgos tales como la determinacion
de limites definidos entre la ciencia universitaria y la ciencia in-
dustrial, entre la investigacion basica y la investigacion aplicada.
En este marco, la universidad era productora de conocimiento en
libertad y era oferente de ese conocimiento en también libre dis-
ponibilidad para su empleo en la produccion de bienes y servicios,
nunca por ella misma sino por otros agentes sociales. La univer-
sidad era optimista respecto de la utilidad de los conocimientos
producidos por sus investigadores, pero no se consideraba res-
ponsable por el destino de sus aplicaciones. EL conocimiento aca-
démico estaba orientado a conocer la verdad. La concepcion de la
universidad se sustentaba sobre la idea de que la teoria, asi como
la definia Aristoteles, es desinteresada, y marca la busqueda del
conocimiento que se consideraba propio de la investigacion cien-
tifica universitaria.

Pero esta concepcion de la universidad, de sus misiones y de
las relaciones que existen entre ellas sufrid nuevamente un cam-
bio significativo. Como sabemos, varios autoresl han senalado
que se han modificado de manera profunda los contratos entre la
universidad y la sociedad, la ciencia y la sociedad, el estadoy la
sociedad. En la ultima década del siglo XX se han producido nu-
merosos estudios sobre el orden y la magnitud de estos cambios
y se ha mostrado que afectaron de modo profundo la definicion
de las misiones que tradicionalmente se atribuyeron a las univer-
sidades, esto es, la docencia, la investigacion y la extension.
La docencia ya no es la misma, tampoco la investigacion y las

1 Helga Nowotny, Peter Scott and Michael Gibbons (2001) Re-Thinking Science
Knowledge and the Public in an Age of Uncertainty, Cambridge, Polity Press-Blackwell;
Michael Gibbons, Camille Limoges, Helga Nowotny, Simon Schwartzman, Peter Scott,
Martin Trow (1994) The New Production of Knowledge. The Dynamics of Science and Research
in Contemporary Societies. SAGE Publ.
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relaciones establecidas entre extension, docencia e investigacion
también se transformaron. Las tres misiones se desarrollan en
respuesta a un nuevo modo de produccién de conocimiento en
las universidades. No se trata ya de un conocimiento desintere-
sado. Por el contrario, se ha instalado fuertemente la idea de que
el poder del conocimiento esta sustentado en el impacto social
que posee su empleo en las actividades humanas y en su mas
amplia distribucidn en la sociedad.

Todos estos han sido, sin duda, cambios importantes porque
alteraron la perspectiva tradicional con la que era gestionada la
cosa publica de las universidades por sus autoridades, por sus
comunidades y por el estado. La politica cientifica fue redisena-
da en los planes estratégicos de las naciones y las universidades
dieron rapida respuesta a nuevos imperativos.

La docencia, la investigacion y la extension, y el naci-
miento de una cuarta mision, la transferencia, particularmente
a partir de la década de 1980, son las misiones que en nuestro
tiempo se asignan a las universidades. La inclusién de la transfe-
rencia como cuarta mision constituye lo que Etzkowitz denomina
la “segunda revolucion académica”? La transferencia cambia el
valor asignado al conocimiento, pero ahora desde el punto de
vista del tipo de protagonismo que asume la universidad. Se
reconoce el valor econédmico e interesado del conocimiento y se
le asigna el papel de contribuir al desarrollo econdmico de las na-
ciones en las que estan localizadas las universidades. Pero ahora,
cuando se reconoce que poseen este valor econémico, las univer-
sidades se acreditan como propietarias o socias del conocimiento
que han generado. La academia abandond su encierro y dejé de
ser inmune a los intereses econdmicos de la institucion y de sus
miembros y tomo creciente conciencia del valor crematistico del
conocimiento cientifico.

2 Henry Etzkowitz (2001) “The Second Academic Revolution and the Rise of
Entrepreneurial Science” IEEE Technology and Society Magazine, Vol. 20, Issue 2, p. 18-29;
Henry Etzkowitz, Loet Leydersdorff (2000) “ The dynamics of innovation: from National
Systems and “Mode 2”to a Triple Helix of university-industry- government relation” Research
Policy 29
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Ante los cambios que se fueron sucediendo en las ulti-
mas dos décadas, podemos analizar los significados y alcances
de las misiones de la universidad desde diferentes perspectivas.
En esta ocasion, me referiré a estas misiones desde un determi-
nado marco en particular, el de las relaciones entre universidad y
comunidad.

En términos generales, su vinculacion importa beneficios

mutuos que nacen de su efectiva interaccion. La sociedad y
la comunidad aportan temas reales para el trabajo académico
universitario, contribuyen a definir agendas para la investiga-
cién y estimulan un aprendizaje significativo y auténtico en
los estudiantes. Para la comunidad, el beneficio consiste en
obtener respuestas y colaboracion para la solucién de algunos de
sus problemas e, igualmente, que algunos de sus miembros incor-
poren, también, por la via de estas experiencias, conocimientos
nuevos para identificar y solucionar situaciones que requieren su
especial atencidon. La concrecidn de estas vinculaciones requie-
re que se cumplan varias condiciones con el propdsito de que
las acciones de siembra de la universidad en asociacion con la
comunidad fructifiquen en cosechas beneficiosas para todos los
actores sociales, tanto universitarios cuanto comunitarios.
En primer lugar, es necesario aceptar que son diversas las es-
trategias que pueden resultar Utiles para establecer estas rela-
ciones. Y que, asimismo, no hay un unico formato al que deben
atenerse los procesos de diseno, implementacion, y evaluacién de
los proyectos a que den lugar. Se trata, ciertamente de problemas,
procesos y resultados de complejidad mediana, alta o muy alta,
ya que nunca son simples ni lineales, en razén de que el poder
de iniciativa no reside en una unica de las partes implicadas, sino
en todas conjuntamente. Los efectos, por otro lado, no se pueden
reducir nunca solamente al corto plazo.

En segundo lugar, es indispensable que, de acuerdo con
el marco conceptual del que hemos partido aca, las misiones de
la universidad se encuentren claramente delineadas y alineadas.
Si bien cada una de ellas tiene su identidad propia e implica
gran cantidad de actividades especificas, el alineamiento en
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un proyecto institucional integral exige que todas posean una
fundamentacion comun, que haya coincidencia en la légica con
la que se toman decisiones en el ambito de trabajo de cada una 'y
que ninguna adquiera hegemonia sobre las demas. Requisito que
incluye que esta simetria de su importancia relativa sea percibida
y aceptada por los miembros de la comunidad universitaria.

En tercer lugar, un programa de vinculacion de la universi-
dad con la comunidad, destinado a fortalecer a todos los que en
él participen, exige de la universidad un compromiso claro con
los campos de conocimientos académicos al tiempo que con los
valores sociales. A ese fin se requiere que la universidad por si o
en asociacién con otros actores sociales, logre desarrollar nuevos
formatos organizativos, introduzca nuevos criterios para tomar
decisiones, asigne recursos, programe capacitaciones adecuadas
generales o especificas, y establezca nuevas formas de relacio-
nes interpersonales e interinstitucionales de escucha, dialogo y
aprendizaje mutuo.

En el dominio de las vinculaciones con la comunidad, es me-
nester sequir el camino de una formulacion participativa de pro-
yectos y una evaluacion conjunta de resultados. Si se cuenta ya
con criterios establecidos para la evaluacion de las actividades de
investigacion, y si respecto de la evaluacion de las actividades de
ensenanza existe ya un cierto nivel de desarrollo, cuya validez se
reconoce progresivamente y va en camino de lograr una imple-
mentacion mas extendida, en el caso de las acciones de exten-
sion, la evaluacion esta en los inicios de su definicion y quedan
por establecer principios, criterios y procedimientos basicos y ge-
nerales asi como los especificos, que son requeridos siempre,
ademas, en cada uno de los proyectos en particular.® Crear la
cultura de la evaluacion en el campo de la extensidon y, mas aun,
de las relaciones entre la universidad y la comunidad, supone
sustituir, cuando corresponde, la modalidad instalada en las que
se evaluan separadamente las actividades correspondientes a la

3 Alicia R. W. de Camilloni (2013) “La inclusion de la educacién experiencial en el curriculo
universitario” en Integracion docencia y extension. Otra forma de ensefiar y aprender. Gustavo
Menéndez et al. Santa Fe, Universidad Nacional del Litoral. (pp. 11-21)
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investigacion y a la docencia e incluso a la extension, reempla-
zandola por una evaluacion sustentada en la estructuracion de
los tres tipos de actividad porque su significado surge de la
complementacion de objetivos, tareas y agentes.

La evaluacion no se limita a tomar como objeto las acciones
de docentes, estudiantes y funcionarios de la universidad y la ca-
lidad de los bienes y servicios producidos como resultado de esas
acciones. Una dimension obligada es la inclusidn en los procesos
de evaluacion de las formas y grados de implicacion de las perso-
nas, grupos y organizaciones comunitarias que han participado en
el proyecto asi como de los aprendizajes que la intervencién de la
universidad ha posibilitado en ellos y no sélo en los estudiantes y
docentes de la universidad. Con este proposito, es indispensable
contar con informacion sobre la percepcidon de los asociados
acerca de las acciones que emprende la universidad.

En este marco actual de la vida institucional, en el que la
multiplicidad de misiones y funciones se impone en la universi-
dad, no cabe duda de que, con mayor intensidad que en el pasado,
las misiones de docencia, investigacion y extension deben estar
integradas. Colocar a la universidad al servicio de la sociedad
plantea numerosos interrogantes respecto de como se define a
la sociedad, qué lazos deben unir a universidades y sociedad, y
cuales son, si deben establecerse, los valores predominantes que
rijan esa relacion.

La universidad se encuentra entre las instituciones sociales
que son creadoras de valor. Es de esta postura que emerge la
capacidad para asumir su misién de formar en valores que se ex-
presa tanto en sus dispositivos de docencia de grado y posgrado
cuanto en sus actividades de investigacion y extension. Es
este un campo, sin embargo, que no carece de controversias
respecto de cuales son los valores, cuales los propdsitos y cua-
les las relaciones que deben establecerse entre investigacion y
docencia, asi como entre investigacion y extension.

La conceptualizacion de estas relaciones plantea
problemas tedricos. El concepto de capital social acunado por
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Robert Putnam (1993, 1995),* por ejemplo, como “conjunto de
redes, normas y confianza que posibilitan a los participantes
una accioén conjunta y eficaz para conseguir objetivos comparti-
dos...”, esto es, consensuada, con el fin de mejorar la eficiencia
social, ofrece una idea que podria ser incluida como uno de
los instrumentos que sustentan la accion positiva de la
universidad para la instalacion de un sistema de socializacion
direccionado hacia la vida democratica. Pero, también, desde
otro punto de vista, Pierre Bourdieu (1995)°, pondria un mayor
acento en el conflicto que en el consenso social, dado que una
sociedad actual, sin perder por ello su caracter de democracia, se
caracteriza por su pluralismo de valores, intereses y propdsitos.

Ideas contrapuestas que tienen, sin embargo, un lugar impor-
tante en la concepcion de la universidad que se asume por cuanto
es menester reconocer que ambos, consensos y conflictos, tienen
su lugar esencial en la universidad dado que el estudio de la ge-
neracion de consensos y conflictos y de sus expresiones y con-
secuencias es, precisamente, una de las fundamentales razones
de ser de la universidad. En definitiva, de unos, los consensos, y
de otros, los conflictos, nacen las decisiones finales que los acto-
res encaran libremente en sus acciones individuales y colectivas,
personales e institucionales, lo cual demanda e instituye el cua-
dro de una organizacién necesariamente laxa como corresponde
a la universidad en la que se ensena y se produce conocimiento
superior y del que ideas, principios y teorias son principales
constituyentes.

En la busqueda de un soporte para que las relaciones entre
universidad y sociedad se construyan a partir de un dialogo, se
proponen distintas vias de creacion de sinergias con el fin de
iniciar y desarrollar innovaciones productivas de integracion de
la universidad en la sociedad. Son ellas, por ejemplo, en lo que
respecta al marco en el que hemos planteado aqui la cuestidn,

4 Robert Putnam, Robert Leonardi and Raffaella Y. Nanetti (1993) Making Democracy
Work: Civic Traditions in Modern Italy, Princeton University Press

5 Pierre Bourdieu y Loic J. D. Wacquant (1995) Respuestas por una Antropologia
Reflexiva, México: Grijalbo.
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las siguientes: la creacidn de organismos mixtos que sirvan de
enlace y estimulo para la programacion de actividades es-
tratégicas de conexidn entre las unidades académicas y los gru-
pos de investigacion con organizaciones estatales o privadas;
la priorizacién a través de incentivos especiales a las activi-
dades universitarias que respondan a la solucién de problemas
sociales y, entre otras, la instauracion de redes asociativas que
exceden el marco de los sistemas universitarios, incluyendo a
otras organizaciones de la sociedad.

Sin embargo, analizando estas propuestas, queda siempre
pendiente el interrogante sobre cuales han de ser las voces que
deben ser escuchadas, como procesa la universidad, que en su
interior también es heterogénea, la multidiversidad de la so-
ciedad con la que se encuentra en dialogo, cuales han de ser los
actores representativos de la definicién de las necesidades y de
los proyectos sociales, qué necesidades deben atenderse y cuales
no, quién determina cuales han de ser las prioridades presentes
y futuras que la universidad debera atender, pero, también,
cuales son los canales que se abren para que, en la escucha de la
comunidad, la universidad respetuosamente aprenda de ella y se
nutra de su riqueza cultural.

En lo referente a la investigacién, la misién de producir co-
nocimiento en los distintos campos del saber, se manifiesta en
la necesidad de consolidar su importancia en la concepcion de
universidad que poseen tanto los medios externos a la institu-
cion cuanto los sectores internos a ésta. La produccion de nuevo
conocimiento en nuestra sociedad constituye una funcion en la
que la universidad es irreemplazable. Es menester atender al
medio externo a la universidad atento el peso del condicio-
namiento que sus decisiones ejercen sobre el cumplimiento de
esta misién de producir conocimiento. Sin embargo, en lo que se
refiere a los docentes investigadores, tampoco se pueden ignorar
las dificultades que se plantean en la efectivizacion plena de la
relacion entre docencia e investigacion respecto de la cual es in-
dispensable realizar un trabajo cuidadoso en términos de la
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implantacion de programas y estrategias destinadas a facilitar
la optimizacidn de su articulacion.

Una cuestion transversal fundamental, de la que depende, en
ultima instancia, el valor de las acciones de la universidad es la
decision acerca de cual es la logica de adopcion de resoluciones
en materia académica, de docencia, investigacion, extension y
transferencia. El interés se juzga sobre la base de los valores que
se ponen en juego. EL conocimiento sigue siendo un valor cuan-
do es serio, riguroso, cuando tiene una base pluralista y cuando
persigue el bien para las mayorias y las minorias de la sociedad,
cuando la universidad ofrece a la sociedad lo que sdlo ella puede
ofrecer en tanto es una institucion del mas alto nivel en la pro-
duccién de conocimiento y en la formacion de personas.®

Los cambios en la sociedad son rapidos, variados y simul-
taneos. Afectan a las universidades en aspectos estructurales,
académicos, administrativos y culturales y se traducen en un
numeroso conjunto de problemas interrelacionados que exigen
adaptabilidad para responder a las demandas cambiantes de un
contexto cambiante, sin perder los principios de la moral acadé-
mica y para mejor servir al interés comun.

6 Alicia Camilloni “Calidad Académica e Integracion Social” transcripcion de la con-
ferencia en el Panel Inaugural del Congreso Nacional de Extension Universitaria en
la Universidad Nacional de Cuyo el 10 de noviembre de 2010 http://www.uncu.edu.ar/
extension/textos/item/alicia-camilloni
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1 Jorge Orlando Castro: Periodista universitario y Licenciado en Comunicacion
Social. Especialista en Divulgacion y cultura cientifica. Especialista en Gestion, diseno,
monitoreo y evaluacion de proyectos de cohesion social. Docente en la UNLP, UNDAV y
UNLPam. Profesor de postgrado de universidades latinoamericanas. Director de comuni-
cacién de la Unidn Latinoamericana de Extensidn Universitaria.






Introduccion

Desde hace una década mucho es lo que se habla pero poco lo
que esta escrito sobre la gestacion, la formulacion, la ejecucidn
y la evaluacion de proyectos de extension universitaria en for-
ma sistematizada, y basada en la experiencia de la gestién y la
evaluacion de diferentes convocatorias. Sin embargo es mucho
lo escrito sobre cada proyecto en forma particular y muchas son
las sistematizaciones de experiencias que utilizamos como aporte
desde la especificidad de cada experiencia para la construccién
de este texto.

Esta guia no viene a saldar esta carencia, pero si a aportar a
quien quiera incursionar en actividades de extension, la experien-
cia de diferentes profesionales desde la perspectiva de la gestion
en la realizacion de proyectos, la capacitacion en la materia y la
evaluacion de los mismos en diferentes convocatorias en mas de
una década en universidades publicas y organismos estatales na-
cionales e internacional.

Hemos verificado en el periodo 2009-2014 como se incre-
mentaron notablemente las convocatorias a proyectos de exten-
sion y como se ampliaron en aquellas universidades en las que ya
se contaba con las mismas, asi como en organismos del estado.
También aumentaron el nimero de proyectos que en su mayoria
van en busca de una mayor integracion tanto con los sectores de
la comunidad menos beneficiados como con las otras funciones
prioritarias de las universidad como la docencia y la investigacion.
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La conclusion de los profesionales al término de cada uno
de los procesos de evaluacidén es que se necesita capacitacion
en el area, sobre todo para los que incursionan por primera vez
en la funcion. También parte de esta conclusidon es que esta ca-
rencia se debe a la poca difusion de la funcion en la comuni-
dad académica. Normalmente todos sabemos de qué hablamos
cuando hablamos de docencia o investigacion pero dificilmente
se entienda de que hablamos cuando hacemos referencia a la
extension universitaria, y no es que las universidades deben to-
mar las mismas definiciones o conceptos sobre la extension uni-
versitaria. Esto parte, como veremos mas adelante, de la gestion
y de la identidad que forjo cada una de las casas de estudio, sin
importar su antigliedad, su tamano o su ubicacion geografica
como veremos mas adelante.

Esto se ve reflejado en la lectura de las ponencias presen-
tadas en congresos y en jornadas de la funcion realizados desde
2005 a la fecha, que suman mas de 7.000 trabajos originales pre-
sentados y evaluados positivamente, en forma de ponencia y otro
tanto en la modalidad poster. Estos son en su enorme mayoria la
divulgacién de las practicas realizadas por los equipos y en casi
todas las oportunidades de manera unidisciplinaria.

La experiencia del dictado de talleres en materia de exten-
sion, primero en la Universidad Nacional de La Plata y luego en
veinte universidades de la Argentina, aprobados por la REXUNI
(Red Nacional de Extension Universitaria), y el recorrido por uni-
versidades de mas de diez paises de Latinoamérica y seis univer-
sidades de Europa se vuelcan en esta guia para colaborar con
aquellos universitarios que deseen incursionar en acciones de
esta funcidn sustancial de la universidad como también en la in-
tegracion de la docencia, la investigacion y la extension.

Debemos dejar en claro que no concebimos a la extension sin
la integracion de los diferentes actores universitarios (docentes,
alumnos, graduados y trabajadores técnico-administrativos de
las universidades) de manera conjunta con actores de la socie-
dad, sin estos componentes interactuando no podemos hablar de
extension.
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La Universidad de La Pampa es quien se interesé en la publi-
cacion de esta sistematizacion, en coincidencia con una restruc-
turacion y jerarquizacién de la funcion que lleva adelante, por lo
gue nos apoyaremos en esta normativa, la mas nueva a la hora de
escribir este texto. A esto le sumaremos las experiencias tanto de
universidades que llevan décadas en el desarrollo de la gestion
como de las que hace unos pocos anos lo hacen.

Conceptualizacién de los términos extension y
proyecto

Es imposible pretender elaborar una guia de armado de proyectos
de extension universitaria sin establecer desde donde nos posi-
cionamos para conceptualizar la funcién.

Es por eso que caracterizamos a la misma dentro de un nue-
vo acto educativo o en un nuevo tiempo y espacio pedagdgico,
y pensamos a la extensién como uno de los elementos de la si-
tuacion educativa, al decir del maestro Paulo Freire (2014, p. 30),
e integrada a la docencia y a la investigacion. Al hablar de un
nuevo acto educativo, hacemos referencia al dialogo permanente
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entre docencia, investigacion y extension, en donde cada una se
retroalimenta constantemente de la otra, enriqueciendo asi la
relacion docente-alumno, docente-formacion continua, alumno-
universidad-sociedad, universidad-entorno, universidad- sistema
educativo, universidad-desarrollo, etc.

En este nuevo acto educativo se plantea una ruptura meto-
dologica en relacion con la docencia actual, o la que se practica
en la mayoria de las universidades; entendiendo que también son
ambitos de construccion de conocimiento la investigacion y la ex-
tensién, en donde se jerarquizan otros modelos de ensenanza/
aprendizaje y que deben ser validados en el contexto aulico con
créditos dentro de los planes de estudio de cada materia, desmi-
tificando asi al aula como unico lugar de relacién alumno/conoci-
miento. (Tommassino, 2011, p.22)

Del mismo modo planteamos una nueva agenda de investi-
gacion en la que los temas a abordar estén en linea con las nece-
sidades de la sociedad. De esta manera se consensuan ldgicas de
indagacion que surgen de las necesidades basicas de la sociedad y
de los deseos logicos de los alumnos en busqueda de construccion
de conocimiento con acuerdo social. (De Souza Santos, 2007, p.23)

Esto nos hace pensar en la extensién como elemento vincu-
lante de la universidad con su contexto, y la sitda en un lugar de
privilegio en esta relacion por su poder de insercidn directa en el
territorio con una capacidad dialégica mayor que el de las otras
funciones.

Queda claro que este acto es indisociable del trabajo en con-
junto de la docencia, la investigacion y la extension en el mar-
co de una educacion superior que pretenda formar profesionales
comprometidos con los procesos sociales de los territorios en los
que habitan y con un espiritu critico trasformador de la realidad
dispuesto a resolver problemas o buscar soluciones a temas co-
yunturales y estructurales de la sociedad.
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Revisando la obra del Maestro Paulo Freire tomamos concep-
tos como situacion educativa, y sin tratar de resignificar el con-
cepto, entendemos que la posibilidad de concretar un proyecto o
programa de extensidén nos enfrenta a una nueva situacién edu-
cativa, o por lo menos diferente a la habitual. Para ello debemos
enfrentar un nuevo espacio pedagdgico en el que no solamente
existe la relacion docente/alumno, si no que entran en escena
otros actores sociales y universitarios que rompen el escenario
clasico que nos exige prepararnos para nuevas experiencias di-
dacticas. “En primer lugar descubrimos que la presencia del edu-
cador y los educandos no se da en el aire. Educador y educando se
encuentran en determinado espacio. Ese espacio es el pedagogico,
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espacio que los docentes muchas veces no toman con la debida
consideracion” (Freire, 2014, p.41).

Lo que nos lleva a reflexionar sobre la importancia que de-
bemos darle a la construccién de este espacio en las activida-
des de extensidn, espacios en donde también se aprehende y se
construye conocimiento, teniendo en cuenta siempre que no es
la universidad el unico lugar donde se construye conocimiento,
estas construyen cierto tipo de conocimiento que se enfrenta a
otros conocimientos populares de los cuales se retroalimenta y
resignifica.

Definiciones

Aclarado desde donde nos posicionamos para enfrentar este tra-
bajo veamos algunas de las caracterizaciones que las universi-
dades le dan a la funcién y cémo podemos conceptualizarla a la
hora de pensar en la formulacion de un proyecto.

Nunca debemos olvidar que para la realizacidén de estos pro-
yectos, dentro de un marco institucional, nos presentamos a con-
vocatorias particulares de organismos o de instituciones en donde
cada una tiene sus particularidades y sus objetivos, a los que de-
bemos ajustarnos.

De la investigacidn realizada por el Doctor Daniel Mato (2015,
p. 140) se desprende que este tipo de proyectos podemos encon-
trarlos bajo diferentes denominaciones de la funcion dependien-
do de la universidad que realice la convocatoria, aunque la mayo-
ria convoque bajo la denominacién “Convocatoria a Proyectos de
Extension “, incluyendo esta, también podemos encontrarla bajo
definiciones como:

« “Extension universitaria” (expresion que suele acompanarse
de consideraciones que expresan reconceptualizaciones del
término)

* “Investigacién-accién” (en algunos casos planteada como
“participativa”)

 “Aprendizaje servicio” (en algunos casos especificado como
“solidario”)
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« “Dialogo de saberes”

« “Voluntariado”

« “Responsabilidad social universitaria”

Y si observamos que pasa en otros paises latinoamericanos
encontramos los siguientes términos:

* Vinculacién Social
Accion Social
Proyeccién Social
Accion Comunitaria

* Integracion Universidad Sociedad

La Universidad Nacional de La Pampa, que promueve esta
publicaciéon y que en estos momentos esta atravesando una res-
tructuracion en la materia, en noviembre de 2014 aprob6 un nue-
vo reglamento en el que considera que “la Extensidn constitu-
ye una de las funciones primordiales de la UNLPam. Se define
como la puesta en practica en la comunidad, a la que pertenece,
de los saberes adquiridos en la docencia y la investigacion, lo
cual permite vincularlos con la realidad del territorio en el que
se construyen y realizar nuevos aportes e hipdtesis de trabajo.
Esta construccion es colectiva y dialdgica, y en ella interactuan
los conocimientos cientificos con los saberes y conocimientos de
la comunidad. Deberia ser formulada a instancias de demandas
y necesidades que permitan a la Universidad cumplir con su fun-
cion de anticipacidn tedrica, su caracter innovador y compromiso
social. Al ser una funcidn sustantiva del sistema universitario es
esencial su integracion -permanente y constante- con la docencia
y la investigacion”.

Estos conceptos marcan una sintesis de lo trabajado en los
ultimos anos en las universidades publicas de nuestro pais y de
la region. Como veremos mas adelante, en la ultima década se
modificaron las reglamentaciones que norman algunas universi-
dades que en su estatuto incluyeron la funcién en una dimensién
similar a la docencia y la investigacion.

Si buscamos una referencia histérica de la extension en nues-
tra region todos los caminos nos conducen a la nacionalizacion de
la Universidad Nacional de La Plata. En 1905 Joaquin V. Gonzalez
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incorpora la extensidn universitaria a su estatuto, con una im-
pronta comunitaria. En abril de 1907, el Consejo Superior ordeno
la realizacién de una serie de conferencias y el 12 de mayo de
1907 Gonzalez, en el discurso inaugural, sentd las bases del siste-
ma platense de extension:

e Ensenanza o instruccidn reciproca entre profesores y alum-
nos de la universidad, comprendiendo la coparticipacion de
los grados inferiores en los superiores, la reciprocidad entre
las facultades y la coparticipacién de las ciencias.

e Extension propiamente dicha, o sea, la incorporacién del
publico en sus diversas clases, gremios, corporaciones y je-
rarquias en la obra docente de la universidad

» Conferencias, lecturas y sesiones publicas, para incorporar
en la cultura cientifica del pais los progresos, metodos o
perfeccionamientos de los grandes maestros del mundo
civilizado

» Difusion en vasta escala de las fuentes del saber antiguo y
de las lenguas extranas, relativos a la propia ciencia e his-
toria y a las universidades. (Coscarelli, 2009, p.43)

Después de una visita a la Universidad de Oviedo y de la pos-
terior contratacion del Profesor Rafael Altamira (catedratico en
Oviedo), en 1909 se comenzaron a dictar los primeros cursos de
extensidn en la UNLP y en Latinoamérica, marcando el camino a
seguir en la materia dejando modelos de extension en Uruguay,
Chile, Peru y Cuba.

La UNLP en 2008 modifica su estatuto y re conceptualiza la
extension a modo de verla como “un proceso educativo no formal
de doble via, planificada de acuerdo a intereses y necesidades de
la sociedad, cuyos propdsitos deben contribuir a la solucién de
las mas diversas problematicas sociales, la toma de decisiones y
la formacion de opinidn, con el objeto de generar conocimiento a
través de un proceso de integracion con el medio y contribuir al
desarrollo social”. Observamos aqui que aparece la planificacion,
que pronto retomaremos por considerarla de suma importancia
para esta guia.
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La Universidad de la Republica, bajo el liderazgo del rec-
tor Dr. Rodrigo Arocena y el Dr. Humberto Tomassino en el area
de extension, llevo adelante el proceso que puede considerarse
como el mas transformador de la funcion en la region de los ulti-
mos tiempos. Integrado a la segunda reforma universitaria de la
UdelaR, enmarca la extensién de la siguiente manera:

“Es un proceso educativo transformador donde no hay ro-
les estereotipados de educador y educando, donde todos pueden
aprender y ensenar. Es un proceso que contribuye a la produccién
de conocimiento nuevo, que vincula criticamente el saber cientifi-
co con el saber popular. Es un proceso que tiende a promover for-
mas asociativas y grupales que aporten a superar problematicas
significativas a nivel social. Es una funcion que permite orientar
lineas de investigacion y planes de ensenanza; generando com-
promiso universitario con la sociedad y la resolucién de sus pro-
blemas. En su dimension pedagdgica constituye una metodologia
de aprendizaje integral y humanizadora” (2009)

Debemos mencionar que pasa en otras universidades de la
region si es que consideramos que el cambio se da en ese mar-
co, y en este sentido tomamos a la Universidad Federal de Santa
Maria en Brasil, quien conceptualiza a la extensidn de la siguiente
manera:

“Extensdo universitdria é o processo de interagdo, intercdmbio e
transformacdo mutua entre a Universidade e a comunidade. Direciona
as prdticas académicas para as questoes sociais, politicas, econémi-
cas e ambientais da sociedade.

Apostando na troca de experiéncias que orienta e conduzem as
relagoes entre universidade e a sociedade, a UFSM mantém proje-
tos de extensdo em diversas dreas. Exemplo dissso é a participagdo
em projetos regionais e nacionais, como o NEP, Projeto Rondon e o
Alfabetizacao Soliddria”. (2012)

La extension en Brasil se basa en una politica nacional que se

vereflejada enla publicacion el Férum de Pro-Reitores de Extensao
das Instituicoes Publicas de Educacao Superior Brasileiras.
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En las universidades publicas brasileras se desarrollaron fuer-
temente los nucleos de extension, en donde se articula la funcién
con la docencia y la investigacion y se llega a una practica similar
a la de los espacios de formacion integral (EFI) de la UdelaR.

Estos espacios pedagdgicos estan organizados de forma tal
que el alumno recurre a ellos en busca de créditos académicos
que forman parte de su trayecto pedagdgico universitario. Se re-
ferencian de esta manera como espacios interdisciplinarios que
estan destinados a prestar un servicio o resolver un problema,
pero siempre vinculado a su disciplina y al deseo de hacer.-

A modo de cierre de esta conceptualizacion tomamos el re-
sultado del Foro de Extension en el congreso de la funcion, rea-
lizado en la ciudad de Santa Fe y organizado por la Universidad
Nacional del Litoral, en donde intervinieron extensionistas de di-
ferentes paises de Latinoamérica y definieron que “Se entiende
por Extensidén a las actividades desarrolladas por las universida-
des u otras instituciones educativas de educacion superior, en pos
de modificar la realidad social. Por ello se la considera como el
lugar mas adecuado para cumplir con el compromiso social de
esas instituciones. Las actividades de extension se realizan en ar-
ticulacién con otros actores sociales. Los proyectos de extension
(herramienta para el desarrollo de la funcion) persiguen dos pro-
pésitos: por un lado son proyectos de intervencion con la inten-
cién de modificar la realidad social, y por otra parte, enriquecen a
la Universidad en algunas de sus areas o actividades.” (2011)

Estas definiciones no cambian el panorama conocido por los
extensionistas en nuestra regidn pero, innovador pero si posicio-
nan a la funcion y la referencian en relacion a las actividades
llevadas a cabo en otros paises de Latinoamérica. Esto le brinda
a la Union Latinoamericana de Extension Universitaria una he-
rramienta desde donde partir y buscar puntos en comun en las
distintas casas de estudio.
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Encuadre

Para el licenciado Fabricio Oyarbide (2014), especialista, capaci-
tador y evaluador en extensién universitaria, las actividades de
extension universitaria se encuadran en diferentes dimensiones
para su mejor interpretacién por parte de los actores que las de-
sarrollan, clasificandolas de la siguiente forma:

e Dimension filoséfica: la misma se nutre de los valores y
principios del asociativismo solidario (la autonomia y eman-
cipacion de los sujetos, el compromiso comunitario, la equi-
dad, el sentido libertario, la corresponsabilidad social).

e Dimension ética: concibe la integralidad del sujeto en co-
munidad, promoviendo derechos y responsabilidades.

e Dimension pedagogica: se sustenta en el aprendizaje per-
manente, praxioldgico y significativo, organizado democra-
ticamente y con sentido social; de ella depende la defini-
cién e implementacion de la calidad educativa.

» Dimension epistemoldgica: de naturaleza metodoldgica, re-
ferida a la produccion del conocimiento y los organizadores
conceptuales que posibilitan una cosmovision problema-
tizadora y realizadora que define una realidad. Ubicuidad
socio-histérico-cultural procesual y permanente.

» Dimension politica: define los objetivos y las estrategias,
direcciona las decisiones; se legitima y efectiviza en la par-
ticipacion y el empoderamiento comunitario, a través de un
ejercicio democratico.

e Dimension cultural: brinda un alcance universal intra-, inter-
y transgeneracional con fuerte compromiso en el desarrollo
pleno de las personas, promoviendo el vinculo cohacedor
en la obra colectiva; resignifica imaginarios sociales a tra-
vés de subjetividades compartidas libremente.

e Dimension ambiental: generadora de conciencia sobre la
importancia de las condiciones del ambiente y su evolu-
cién; destaca las responsabilidades humanas a través del
conocimiento y la gestion.
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Este marco, para Oyarbide, define un nuevo paradigma de
la funcién sustentado en la inclusién, la integracion, la territo-
rialidad, el empoderamiento, la articulacion interinstitucional, el
abordaje multi, inter, transdisciplinar y el campo de los DDHH.

Algunas universidades que llevan mas tiempo de desarrollo
de la funcion le agregan elementos que surgen de la experiencia
como la innovacién socioproductiva, la sustentabilidad, el prota-
gonismo de organizaciones sociales, el asociativismo, las practi-
cas estudiantiles y la trascendencia de la curricula prescriptiva.

A decir de Rodrigo Arocena (2015), “hoy el conocimiento es
factor de desigualdad”, cuanto mayor desarrollo y experiencia tie-
nen los equipos extensionistas, mayor es la innovacion que se
produce en la funcién, y también aumenta la integracion con la
docencia y la investigacién pero mayor es la brecha con las cate-
dras o equipos que no trabajan en la actividad. Para fundamentar
esta tesis analizamos los libros de ponencias de los congresos y
jornadas desde 2006 al 2014 y comparamos el crecimiento de po-
nencias de cada universidad con la gestion que fueron generando,
y observamos el crecimiento en numero y calidad de trabajos en
comparacion con el estancamiento en aquellas instituciones que
no generaron politicas en la materia.

Proyecto

En los parrafos anteriores hicimos referencia a los proyectos y a
su dimensidn en la gestion de la extension universitaria como uno
de los instrumentos con los que cuenta la funcion, que no es el
unico, pero que si es el que abre las puertas de los demas, ya que
hasta el momento funciona como escuela de formacion en la fun-
cién. También mencionamos anteriormente a la planificacion, la
que consideramos como un conjunto de herramientas sustancial
para el comienzo de las tareas de extensidn.

De esta forma y tomando conceptos de Carlos Matus (2007)
entendemos que la planificacion es una herramienta que permite
pensar de una forma ordenada y estratégica nuestras acciones.
El proceso de planificacion requiere que analicemos la situacion
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inicial, los escenarios, las relaciones politicas, las ideoldgicas y las
economicas.

Para el mismo autor existen tres conceptos muy ligados a la
planificacién y también a la formacion de los estudiantes, que son:

La racionalidad, que nos sirve para fijar cursos de accion con
el propdsito de alcanzar determinados objetivos, mediante el uso
eficiente de los medios. Se trata de “hacer que ocurran cosas que,
de otro modo, no habrian ocurrido”, o de “crear alternativas, alli
donde antes no habia nada”.

Otro concepto que destaca es el conocimiento de la realidad
fundamental para poder realizar un adecuado y preciso analisis y
diagndstico sobre la realidad en la que se ha de actuar.

No menos importante es la adopcion de decisiones, ya que
tomar decisiones adecuadas y proceder a la accion en forma co-
rrecta nos llevara a obtener los resultados previstos o deseados.

Completaremos la guia, desde lo operacional, con un enfo-
que el Enfoque de Marco Logico (EML). Este método ha sido el
mas utilizado por la mayor parte de las agencias de cooperacion
internacional para la planificacion y gestion de proyectos de de-
sarrollo en los ultimos cuatro siglos. EL EML es un método de pla-
nificacion participativa.

LOGICA DE LA INDICADORES FUENTES DE SUPUESTOS/HIPOTESIS/
INTERVENCION OBJETIVAMENTE VERIFICACION FACTORES EXTERNOS
VERIFICABLES

0.ESPECIFICO 0. GENERAL

RESULTADOS
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La insistencia en la participacion nunca es suficiente, ya
que, a pesar de toda la retorica al respecto, tiende a ser la
caracteristica que mas rapidamente se olvida. En el caso de
los proyectos de vinculacidn universidad-sociedad es funda-
mental para respetar a los actores y conocimientos que no
pertenecen a la universidad

Todas las técnicas que propone el EML son técnicas de
discusion en grupo vy, dentro de esos grupos, es fundamental
que los presuntos colectivos beneficiarios ocupen un lugar
preferente. Este parrafo va en linea con lo que anunciaramos
de Buonaventura se Souza Santos.

Entonces podriamos tener una primera aproximacion a
los proyectos de extension como tareas o actividades planifi-
cadas pedagdgicamente con el fin de integrar conocimiento y
brindar una solucion o respuesta a problemas de la sociedad.

Para Ezequiel Ander Egg (1990, p.5) un proyecto es un
conjunto de acciones concretas, coordinadas e interrelacio-
nadas entre si, que se realizan con el fin de brindar determi-
nados bienes y servicios capaces de satisfacer necesidades o
resolver problemas. Esta definicidn se acerca, en forma con-
creta, a lo que se viene realizando en las diferentes convoca-
torias de extension.

Para esto también recurrimos a definiciones de universi-
dades publicas con una vasta trayectoria en el tema, como
la Universidad Nacional de Entre Rios, que los define con
esta expresion en su estatuto reformulado en 2011 “Son
Proyectos de Extension en el marco del presente Sistema los
que vinculan la Universidad con la sociedad. Cada Proyecto
de Extension forma parte de un proceso de intervencion
social e implica propuestas de desarrollo cultural, social,
educativo y/o productivo, que brinda aportes de solucion a
problemas concretos en el mediano plazo. Esta intervencion
es interactiva y dialogica, en la que se ponen en juego los
conocimientos cientificos con los saberes y conocimientos
de la comunidad. Pueden ser formulados a instancias de de-
mandas explicitas o implicitas que permitan a la Universidad
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cumplir con su funcién de anticipacién tedrica, su caracter
innovador y compromiso social.”

Esta propuesta de la gestion de la extension de la UNER
permitié desarrollar diferentes tipos de proyecto o lineas de
trabajo como:

« Para la Universidad Nacional del Litoral “Los proyectos son
propuestas de trabajo generadas por equipos de extension
de la Universidad que abordan diferentes ejes y problemati-
cas sociales. Su realizacion se lleva a cabo en conjunto con
organizaciones sociales, gubernamentales y de la sociedad
civil, procurando concretar acciones transformadoras.

 Por intermedio de estos proyectos la Universidad se vincula
con la sociedad y se convierte en protagonista de los cam-
bios en la region, socializando el conocimiento generado en
la institucion.

e En estas intervenciones, que se ejecutan con financiamien-
to universitario, participan docentes, graduados, estudian-
tes y voluntarios”.

Para el Lic. Agustin Cano de la UdelaR “la palabra pro-
yecto habita un territorio pautado por la idea de transito;
vincula las temporalidades de pasado, presente y futuro. EL
término proyecto remite siempre a un futuro imaginado des-
de una situacién presente. Conlleva una determinada repre-
sentacion de una situacidon nueva respecto a la situacion de
partida, la cual sera posible fruto de determinadas acciones
concebidas y organizadas a tales fines. El proyecto es enton-
ces el medio para concretar una idea, para transformar una
realidad. Podriamos decir que el proyecto es el camino que
recorremos desde que imaginamos la situacion nueva hasta
que la vemos realizada. Un proyecto es entonces, en primera
instancia, organizacién de la voluntad de cambio”. (2009, p.5)

No ponemos el acento en la definicion de los programas
ya que cada universidad utiliza esta herramienta de forma
distinta de acuerdo a sus necesidades o de forma estratégica
a la hora de planificar sus politicas de desarrollo.
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Para la UNLP “los proyectos de Extension comprenden
un conjunto de acciones planificadas destinadas a producir y
desarrollar cambios de un aspecto, tema o area determinada.
Pueden ser formulados a instancias de demandas concretas
de la sociedad, privilegiando estas convocatorias a aquellos
sujetos que estén en una posicion desfavorecida, en relacion
a otros sujetos o grupos similares; y también podran surgir
en relacion a demandas potenciales o aun no explicitas, que
permitan a la universidad cumplir con su funcién de anti-
cipacion teorica y su caracter innovador. Las iniciativas en
este ambito contienen acciones de transferencia o difusién
de conocimientos, y en la interaccion universidad-sociedad,
ademas, pueden desarrollar procesos de formacion de nue-
vos saberes que complementen los generados en los ambi-
tos académicos y permitan la efectiva participacion de los
actores involucrados”. (2008)

Si consideramos a las Universidades como instituciones inteli-
gentes podemos otorgale a los proyectos una funcion de anticipa-
Cion tedrica e innovadora, cuestién que nos permitiria anticiparnos
a muchos de los males que aquejan a la sociedad, y de esta mane-
ra, entre otras, cosas salvar vidas y mejorar la calidad de vida de
las poblaciones. Estos dichos no son meras especulaciones, estan
basados en resultados de proyectos que se vienen desarrollando
hace mas de una década en nuestra region.

Estrategias para el armado de un proyecto

Antes de comenzar con la redaccion del proyecto debemos pen-
sar que este proceso se puede dividir en al menos cuatro eta-
pas, que trataremos de identificar a continuaciéon para su mejor
interpretacion:
 La Identificacion y el diagnodstico, que es el momento de
gestacion del proyecto. A esta etapa pertenece la identifi-
caciony construccion del problema de intervencion. Cuando
hablamos de construccion del problema nos referimos a la
capacidad de anticipacion tedrica que le otorgamos a la
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universidad, si tenemos indicios de que algo esta por ocurrir
con observaciones que nos brindan la docencia, la investi-
gacion u otros trabajos de extension.

Las preguntas claves de esta etapa son: ;qué sucede? ;por
qué sucede? ;a quiénes afecta y cdmo lo hace? ;qué se puede
hacer para solucionar el problema o mejorar la situacion de parti-
da? Debemos entender que los proyectos de extension nacen de
instancias de catedra o de equipos de las mismas, pero que deben
tener trascendencia e impacto en la sociedad donde se desarro-
llara el mismo y en la academia.

e La formulacion es la etapa de formalizacion y organizacién
de las ideas, y también del analisis de la informacién pro-
ducida durante la etapa de identificacién. Es el momento
de formulacién de la propuesta con sus diferentes compo-
nentes (justificacion, objetivos, resultados esperados, plan
de trabajo, y demas contenidos que veremos mas adelante)
y su redaccion.

* El momento de la ejecucidn y el monitoreo, es la etapa de
desarrollo de las acciones planificadas. Para esto es impor-
tante concebir estrategias y metodologias de seguimiento
que permitan evaluar el desarrollo del proyecto desde una
perspectiva flexible, integradora de los acontecimientos y
transformaciones del contexto en que se desarrolla.

 Por ultimo se nos presenta la evaluacién, propia de toda ac-
tividad académica. Esta etapa de evaluacion es la que nos
dara los insumos sobre la valoracion y el analisis de las in-
tervenciones realizadas, con centralidad en la visualizacidon
de las distancias entre resultados esperados y resultados
obtenidos, asi como en términos generales, entre la situa-
cion final y |a situacion de partida.

La tarea de evaluar el proyecto es el proceso que permite
medir o monitorear el grado de avance o si se vienen cumpliendo
los objetivos planteados en funcidn del proyecto

Lo destacado de este punto es la contribucion de lo reali-
zado a la academia, otorgandonos la posibilidad de implemen-
tar lineas de investigacién y modificar programas de estudio,

CUADERNOS DE EXTENSION UNIVERSITARIA DE LA UNLPam /41



adecuandolos a la realidad de lo visualizado durante el desarrollo
de las actividades.

En otro orden sistematizar la experiencia para aplicarla en
contextos de similares caracteristicas significa un “proceso de re-
flexidn critica sobre las experiencias de extensidn universitaria,
que los sujetos involucrados llevan adelante dialégicamente. La
sistematizacion como proceso de produccién de conocimiento se
propone dar cuenta del caracter contextual de las practicas socia-
les, politicas, culturales, tecnoldgicas y organizacionales.” (Udelar,
2014)

Es necesario que en toda evaluacion estén integrados, como
parte sustancial de la misma, los actores sociales; que como inte-
grantes o destinatarios son parte de la transformacion que lleva
implicita cada intervencion. Observamos en cada evaluacién final,
o cierre de proyecto, que el territorio alcanzado por la interven-
cién nunca queda igual a la finalizacion del proyecto.

Es fundamental en todo momento tener presente para quien
escribimos, no todos las etapas tienen el mismo lenguaje, los des-
tinatarios no son los mismos. En un primer momento, la redaccion
esta dirigida a nuestros colegas o integrantes de la catedra o la
carrera de forma de explicar qué relacién tienen los desarrollos
de las mismas con lo que pretendemos hacer, y quiénes van a ser
los receptores o destinatarios de las actividades.

En un sequndo momento, redactamos para un grupo de eva-
luadores, quienes deciden si el proyecto es ejecutable o noy en
este punto queremos detenernos. Lo que se evalua son puntos
especificos de interés de la universidad que convoca, a modo de
ejemplo veremos que piden algunas de ellas, es fundamental leer
el instructivo de la convocatoria y que sea quien redacta una sola
persona, mas alla de que la formulacion es un trabajo colectivo,
ya que se notan los cambios de redaccion por los evaluadores
cuando se analiza el proyecto.

En el caso de la UNLPam los puntos principales a evaluar
por los comités evaluadores y en correspondencia con el regla-
mento de extension son; antecedentes, pertinencia, coherencia
y relevancia. Logicamente cada punto de estos deriva en items
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con diferente puntaje. Si no adaptamos nuestra idea a los reque-
rimientos de la convocatoria jamas nuestro proyecto pasara la
instancia de evaluacién institucional (anexo I); de lo contrario si
nuestro proyecto responde a cada una de los requisitos y todos
estos son resueltos con respuestas desde la academia pero pen-
sando en el desarrollo del proyecto en el territorio, no encontra-
remos problemas para la acreditacion del mismo.

En el parrafo anterior hablabamos de acreditacion y no de
subsidio por que los evaluadores no otorgan subsidios, el ejercicio
de la evaluacién es meritar en una planilla diferentes aspectos
que la gestion convocante considera relevantes para el momento
o etapa politica que transita la gestion de extensién.

En las convocatorias de las universidades en general no va-
rian mucho los pedidos a los evaluadores en cuanto a qué evaluar
de los proyectos, aunque si que valor otorgarle a cada elemento
que conforma el proyecto. Este resorte es una herramienta de la
gestidn para dar relevancia a intereses propios de ese momento
y orientar a la convocatoria hacia determinadas logicas de la po-
litica institucional.

Es logico que cada universidad cree sus propias lineas de in-
vestigacion y docencia para cada momento de gestion, con esto
queremos decir que la universidad debe pensarse y repensarse
a si misma en el contexto y momento que transita. El resultado
de estos debates de ideas sera el que oriente las politicas de las
funciones, no debemos olvidar que las universidades son institu-
ciones politicas y que se deben al debate.

Ahora si veamos algunas de las planillas de evaluaciéon mas
desarrolladas que utilizan universidades en procesos de jerarqui-
zacion de la gestién:

La Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos
Aires, que en el ultimo tiempo llevo adelante una verdadera re-
forma en la funcidn, disend una planilla para que los evaluadores
realicen la tarea (anexo 2).

EL dltimo modelo es el de la Universidad Nacional de Mar
del Plata, que durante el 2014 cred la convocatoria a Centros
Comunitarios de Extension, modificé los conceptos de evaluacion
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en la planilla actualizandolas en consonancia con las nuevas
apuestas de la SEU (anexo 3).

Otras experiencias en materia de evaluacion pueden recu-
perarse de la Universidad Nacional de Rosario, la Universidad
Nacional de Catamarca, la Universidad Nacional de la Patagonia
Austral y la Universidad Nacional del Noroeste de la Provincia de
Buenos Aires.

Los criterios de cada convocatoria son acorde con los que
persigue cada universidad nacional, y esto tiene que ver con el
contexto en donde esta enclavada, el desarrollo en el tiempo
que tiene la funcién y su comunidad, los momentos politicos y el
caracter que le otorguen sus gestores, como hicimos referencia
anteriormente.

Para la tercera etapa se aconseja designar a uno de los inte-
grantes del equipo como relator del desarrollo del proyecto, esta
tarea ayudara a sistematizar la experiencia al momento de con-
cluido el proyecto pero también facilita el monitoreo durante el
transcurso del mismo.

También hacemos referencia en cada curso o taller dictado
a la necesidad de un relator que sistematice las acciones, y si es
posible contar con herramientas de las nuevas tecnologias de la
informacion: blog, twitter, pagina web, Facebook, etc.

Durante el cuarto momento se debe escribir, por lo menos, a
tres sectores bien diferenciados:

» A los evaluadores que cierran la etapa y dan por aprobada
las acciones, a ellos no les interesa como se gasto el dinero
del subsidio (cuestion de la que se debe encargar la admi-
nistracion), sino que dejé o como impacté en el territorio y
hacia el interior de la academia, de qué manera se pueden
visibilizar los resultados y cual es el poder de réplica y aso-
ciacion del mismo.

e A los beneficiarios a modo de resumen de lo realizado y es-
pecificando que tipo de transformacion se realizd asi como
también si merece la continuidad del equipo universitario o
es autosustentable.
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» Hacia el interior de la academia, para el equipo que trabajo
en el mismo y para el resto de la comunidad académica a
la que le interese el producto de lo realizado como inno-
vacién y capital intelectual de actualidad y produccion de
conocimiento.

De lo antes mencionado deviene que sea interesante saber
para quien escribimos en cada momento o etapa del proyecto, de
esta forma queda claro que no siempre escribimos para el mismo
publico.

Después de dejar aclarado lo expresado anteriormente, vol-
vemos a la primera etapa de gestacion en donde debemos ana-
lizar el problema a resolver o el servicio a brindar, de aqui se
desprenden los siguientes pasos:

* |dentificar el problema

e Examinar los efectos que provoca el problema

e |dentificar las causas del problema

» Establecer la situacion deseada (objetivo)

* |dentificar medios para la solucion del problema

« Definir acciones y configurar alternativas de proyecto

e Construir el Resumen Narrativo de problema

Normalmente la identificacién del problema nace de trabajos
de catedra, investigaciones que se trabajan en la misma o pedidos
externos (instituciones, organizaciones sociales, cooperativas,
etc.). Este proceso necesita de la comprobacién de la necesidad de
la comunidad participante del mismo, efectivamente debe atacar
una problematica existente, para no caer en el convencimiento
equivoco que la idea que tenemos se pueda convertir en proyecto.

A modo de ejemplo vemos que la UNL considera cuatro mo-
dalidades de proyectos de extensién universitaria:

e Proyecto de Extensidn de Interés Social (PEIS)

 Proyectos de Interés Institucional (PEII)

* Acciones de Extension al Territorio (AET)

 Proyectos de Catedra (PEC)

Para la UNER las convocatorias se dividen en:

 Proyectos de Extension

 Acciones de Extension
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e Actividad Cultural Centro de Estudiantes

e Actividad Cultural de Facultades

 Proyectos de Curriculizacion

 Proyectos de Extensidn dirigidos por Estudiantes Avanzados

Otras instituciones desdoblan las convocatorias o las orien-
tan a determinado tipo de acciones o actividades.

Para corroborar que lo que tenemos ante nosotros en un po-
sible proyecto, junto con los destinatarios, debemos examinar
cuales son las causantes y los efectos del problema, y en forma
particular si las mismas son parte de los desarrollos académicos
de nuestras materias. No se debe descartar ningun indicio o pro-
babilidad, y para esto es necesario llevar adelante una indagacion
previa y reconocimiento del campo.

Establecer la situacidn deseada (final del proyecto) nos permi-
tira identificar las herramientas para trabajar el problema y definir
las acciones en forma conjunta con la definicién de alternativas.

Nunca se debe omitir, en esta etapa de analisis ni en las si-
guientes, la realizacion de un resumen a modo de diario de campo
o de registro etnografico.

Una vez realizado el analisis, pasamos al diagndstico en don-
de debemos definir quién es el equipo que planifica y cual es la
relacion con quien va a ejecutar el proyecto. En muchas oportu-
nidades el Titular o Adjunto de la catedra son los que planifican
las acciones y los Jefes de Trabajos Practicos quienes coordinan,
mientras que los auxiliares con los alumnos los que llevan ade-
lanten las acciones. No debemos descartar que algun actor social
sea coordinador, ya que en algunos proyectos son fundamentales
para la articulacion de las actividades y son a su vez los que co-
nocen el territorio y la demanda.

Se debe delimitar y caracterizar el espacio de intervencién
(lugar donde se va a desarrollar el proyecto) diferenciando: tipo
de organizacion (estatal, privada o del tercer sector), estructura
social, principales demandas, analisis de las politicas publicas
(tipo y modelo de gestion), etc.

También es importante, para optimizar el desarrollo del
proyecto y agilizar los contactos, la realizacion de un mapeo de
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actores en forma conjunta con ellos y de ser posible con los alum-
nos, de modo de introducirlos en la problematica, y caracterizar
los factores estructurales que explican el problema. En este mo-
mento es interesante llevar adelante un analisis desde el posicio-
namiento de los otros.

Para la etapa del diseno tenemos en cuenta los aspectos ge-
nerales del problema y la desnaturalizacion del mismo; general-
mente los destinatarios entienden como natural que lo que noso-
tros vemos como un problema para ellos sea una situacion de la
vida cotidiana.

Una vez definido el fin, hay que buscar los medios para lograr-
lo y la busqueda de soluciones o alternativas al mismo. Se trata
de escoger un curso de accion y definir acciones para el mismo. La
definicion implica diferenciar entre lo deseable y lo factible. No
siempre lo deseable es factible.

Entonces podemos decir que estamos pensando en una ex-
tension articulada e integrada con la docencia y la investigacion y
que como caracteristicas particulares de la misma se contemplen:

e Critica

 Continua

 Concientizadora

e Pertinente

e Integradora

e Transformadora

e Creativa

e Formativa

e Participativa

Hablamos de critica hacia el territorio donde se desarrolla
pero también hacia la academia en donde se plantea, porque esto
no se realizd antes teniendo las herramientas y los medios para
actuar; continua porque no son experiencias espasmodicas que
se realizan cuando uno tiene ganas, tiempo y voluntad sino que
dentro de los programas de catedra deben estar contenidos los
créditos y figurar estrategias de planificacion para incluir la inves-
tigacién y la extensidon en los mismos, de esta manera se garanti-
za la continuidad.
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Concientizadora en el sentido que expone al alumno ante el
mundo real al cual se enfrentara en el desarrollo de la profesion,
a los destinatarios de las acciones a sentirse que la universidad
les pertenece y que deja de ser una utopia y al equipo docente
a tomar conciencia de que se construye conocimiento fuera del
espacio aulico.

La pertinencia esta dada por que el alumno debe desarro-
llar actividades que son propias de su recorrido académico y de
su deseo, en donde los profesores trabajan su especificidad y los
destinatarios ven reflejadas sus necesidades y se sienten parte del
trabajo y no objeto de estudio. Para esto no debemos olvidar lo
que deja en claro De Souza Santos “la preferencia debe ser dada a
la forma de conocimiento que garantice el mayor nivel de partici-
pacion a los grupos sociales involucrados en su diseno, ejecucion
y control, y en los beneficios de la intervencion” (2010, p.56)

Integradora desde el punto de vista que son indisociable las
tres funciones (investigacidn, docencia y extension) y su vez in-
tegra a los cuatro claustros universitarios en el trabajo en forma
conjunta con actores de la sociedad.

Entendemos que toda intervencidn de la academia en el terri-
torio es Transformadora ya que nada queda igual después del tra-
bajo de extension ni en la comunidad ni en los participantes del
equipo. La Creatividad la interpretamos porque rompemos con
los moldes habituales en el que se relacionan docente-alumno,
y creativa ya que debemos plantear nuevas estrategias para en-
frentarnos a un publico no habitual como son los destinatarios
quienes no van en busca de aprendizaje de una ciencia sino en
respuesta a un problema o solucion al mismo.

Formativa desde la interpretacion que para los docentes for-
ma parte de la formacién continua que significa exponerse a la
realidad de la disciplina que sale del aula-laboratorio; a los alum-
nos los expone a una formacién distinta a la que recibe en el aula
y en donde los actores sociales que intervienen en el proyecto
también reciben formacién no formal y en mucho de los proyec-
tos en donde se realizan capacitaciones o talleres se encuentran
la integracion, la creatividad y la transformacion.
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Y Participativa por el caracter de integracion de diferentes
sectores de la sociedad que no se da en las otras dos funciones.

Por eso pensamos en ;qué y para qué debatir?

Pensar, discutir, hacer, evaluar, son elementos indispensables
de la practica universitaria. La extension debe pensarse desde
este ejercicio, considerando las particularidades y complejidades
de cada escenario. Lo social, lo politico, lo econémico, lo cultu-
ral, lo ambiental, son dimensiones de una realidad que demanda
ideas y acciones, pero principalmente un fuerte compromiso ins-
titucional de las universidades, asociado a practicas que vinculen,
articulen, dialoguen y asocien actores diversos”. (Udelar, 2009)

Formulacién de proyectos de extension

Entramos en la etapa de formulacién propiamente dicha del pro-
yecto, y esto no es mas ni menos que completar una ficha o plani-
lla, normalmente on-line. Para esto debemos seleccionar Lo mejor
del resumen narrativo del cual hiciéramos mencion para que el
equipo evaluador entienda que queremos hacer, porque quere-
mos hacerlo y de qué manera lo haremos.

En general las planillas de proyecto coinciden en solicitar que
especifiquemos elementos del proyecto que son comunes a todas
las universidades nacionales, lo que la diferencia es la importan-
cia o la jerarquizacion que se les da a cada uno, y para expli-
carlos hemos seleccionados las planillas de las convocatorias de
las cuales participamos como evaluadores para hacer base en la
experiencia de las practicas desarrolladas:

Estas pertenecen a las siguientes universidades: UNLPam,
UNLP, UNDMP, UNICEN, UNR, UNNOBA, UNRN, UNPA, UNCA y
UNER (entre otras), y las pautas generales para la presentacion de
proyectos de extension son:

Titulo

Es uno de los elementos fundamentales del proyecto tanto para
la comunidad receptora como para el equipo que lo realiza, ya
que muchas veces el nombre es el proyecto y esa identificacion,
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que es fundamental, debe contener por lo menos: ;Qué se hara?
(Sobre qué se trabajara? Y ;Ddnde?

Esto orienta a los beneficiarios a entender de qué se trata
rapidamente y donde se desarrollan las actividades. A modo de
ejemplo utilizamos titulos de proyectos:

» Talleres de formacion para jévenes emprendedores en la

comunidad de San Javier.

 Concientizacion sobre la tenencia responsable de mascotas
en el Barrio Obrero.

» Asistencia técnica en los Valles Calchaquies a cooperativis-
tas productores de especies

e O también puede tratarse de un titulo de fantasia y un sub-
titulo que represente la actividad,

e Tu lugar, mi lugar, nuestro lugar. Construccién de un salén
de usos multiples en la comunidad Mocovi de Monte Maiz.

e Aprendiendo de nuestros mayores. Talleres de técnicas de
telar antiguo para jovenes de la escuela 35 de los Molinos
de Salta.

e Construyendo nuestra propia voz. Instalacion de una radio
FMy Capacitacion para jovenes operadores en el CIC 33 del
Ceibo.

Ademas debemos tener en cuenta que se debe adecuar a la
tematica de la convocatoria, que muchas veces son especificas y
convocan a determinadas actividades como taller, asistencia, di-
fusion, etc. O lo son las realizadas por Voluntariado Universitario:

« “Universidades con ACUMAR”.

e La Universidad en los Barrios, los Barrios en la Universidad

e Convocatoria de proyectos de Extension Universitaria
y Vinculacion Comunitaria 2014: “Universidad, Estado y
Territorio”

« “La Universidad se conecta con la Igualdad”

e Entre muchas otras como:

e “La Universidad y su Compromiso con la Sociedad” UNR

O por ejes tematicos como sucedié en la UNICEN que para su
convocatoria 2014 priorizé los siguientes ejes tematicos:

e Acceso a derechos, diversidad y ciudadania.
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e Compromiso ambiental y desarrollo sustentable

e Educacion, comunicacién y cultura popular.

Debemos también tener en cuenta ser representativo de las
actividades a desarrollar y evitar que el titulo posea mas de ocho
palabras para que sea de rapida lectura y facil localizacion. Esto
ayudara a que cuente y contenga efecto comunicacional, pensan-
do en la difusién del mismo (ponencia, articulo, blog, redes socia-
les, etc.).

Las practicas sociales son, desde lo comunicacional, “prac-
ticas de enunciacion” que se van construyendo a través de las
narraciones, y mediante el desarrollo de habilidades y técnicas
expresivas, un discurso que es entramado de la cultura y funda-
mento de la historia de vida de una comunidad. Uranga Miradas
desde la comunicacion.

Director/Co director y equipo de trabajo Nombre y apellido -DNI
Claustro- Unidad/es Académica Dedicacion horaria Caracter de la
participacion en el Proyecto
Que es los que solicitamos de los responsables del equipo y de
los participantes del proyecto. De los responsables interesan su
conocimientos y su experiencia sobre el tema a abordar, los traba-
jos llevados adelante con anterioridad sobre la tematica o en ex-
tensidn e investigacion, su participacion en reuniones académicas
(congresos, seminarios, jornadas, etc), participacion en equipos de
extension e investigacion, y la pertinencia a su catedra o proyecto
de investigacion y dedicacidn horaria que se volcara al proyecto.
De los integrantes del equipo se solicita la pertinencia de las
tareas a desarrollar con las de la catedra, laboratorio, observato-
rio o centro que lo convoca a participar, y carga horaria dedicada
al proyecto.

Resumen o sintesis (200 palabras)

Lo podemos encontrar con cualquiera de las dos definiciones, este
item debe ser completado con las actividades a desarrollar, los
efectos esperados y las variables que pudieran surgir en el trans-
curso del proyecto o programa. Los responsables de la redaccién
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deberan expresar en forma precisa qué pretenden hacer, cdmo
lo desarrollaran y qué impacto tendran las actividades pautadas.

Pero lo mas importante es que éste es el punto al que el
evaluador acude cuando no encuentra explicacién o no entiende
otro tem, es por eso que es aqui donde debe quedar en claro
que escribimos para los evaluadores, ese es el fin del armado del
documento.

Ejemplos:

El proyecto tiene como finalidad desarrollar acciones educati-
vas en el campo de la salud y la seguridad en la Escuela Normal
Nacional N°3. Se trabajard con el tercer ano del nivel secundario a
partir de una metodologia basada en actividades participativas, que
propicien la interaccion permanente entre el equipo de trabajo de la
Universidad Nacional de Rosario y los estudiantes tanto en el proceso
de construccidn de conceptos como de herramientas referentes a la
salud, la sequridad, la prevencion y la proteccion en los diversos dm-
bitos de la vida cotidiana: la casa, la escuela, los medios de transpor-
te, la via publica, el club, el boliche, la cancha, entre otros. Este pro-
ceso se desarrollard a través de una serie de etapas interrelacionadas
y consecutivas: etapa de diagndstico, formativa, ludica y de extension.
En este marco, el espacio dulico se conformard en un escenario vital
para que los jovenes reflexionen acerca de la importancia que re-
visten la promocion de la salud, la prevencion de las enfermedades
y los padecimientos, y la proteccion frente a los accidentes, los ries-
gos y otras contingencias que se derivan de las actividades diarias;
desarrollando conocimientos, habilidades, actitudes y valores éticos
en torno a la temdtica. La experiencia compartida se difundird hacia
toda la comunidad educativa mediante el armado de una muestra
que recupere el conjunto de los encuentros. Se espera también que
el proyecto trasvase el espacio dulico, dado que a partir de la apro-
piacion de conocimientos y experiencias los estudiantes replican sus
vivencias hacia todos sus dmbitos cotidianos.

Proyecto De-Construyendo las Coordenadas en Salud y Seguridad.

Experiencias y Relatos de Jévenes en Contexto Aulico 3.0 UNR Dir.
CURETTI Paula Verénica.

52 / Jorge Castro



Diagnéstico

En este punto se trata de explicar cuales son los motivos por los
que se llegd a este estado, origenes del problema y por qué se
debe prestar un servicio, diferenciando el tipo de organizacion,
estructura social, principales demandas, analisis de las politicas
publicas, mapeo de actores, actores relevantes; se caracterizan
los factores estructurales que explican el problema. Es muy im-
portante el analisis desde el posicionamiento de los otros y las
instituciones participantes.

Debemos tener en cuenta que uno de los puntos de relevan-
cia en las evaluaciones es la pertinencia, por lo que debemos de-
jar en claro en el diagnostico nuestra pertinencia para la realiza-
cion del mismo. Un buen diagndstico nos garantiza un muy buen
punto de partida y un entendimiento total con todas las partes
que integran el proyecto.

Objetivos general y especificos

Del objetivo general, hablamos en singular porque creemos que
no debe ser mas de uno, esta es una linea de trabajo de los au-
tores de esta guia y no quita que otros equipos planteen el uso
de mas de uno; la logica de usar sélo un objetivo general es que
el mismo direccione y delimite que fin tiene el proyecto, de esta
forma engloba los objetivos especificos y responde a que se va a
realizar y que se lograra con la ejecucién del proyecto.

Los objetivos especificos son los que permiten operativizar
el objetivo general y crear las herramientas para implementar las
acciones, asi alcanzar los resultados esperados y buscar los indi-
cios para comprobar que esas acciones se llevaran adelante en
forma efectiva.

Pueden existir tantos objetivos especificos como acciones a
realizar y para cada uno de estos podemos crear un indicador que
nos permita comprobar su cumplimiento.

A modo de ejemplo:

Objetivos Generales:

e Promover acciones para la prevencién de la triquinosis en

la comunidad de Vela
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 Objetivos especificos:

 Realizar acciones educativas a nivel escolar respecto de los
riesgos a la salud provocados por la triquinosis

e Transmitir conceptos relacionados a los modos de transmi-
sién del parasito y su prevencion

e Generar herramientas pedagogicas y material audiovisual a
partir de la integracion de los conceptos incorporados

e Difundir informacion sobre la prevencion de la triquinosis
en la comunidad rural considerando sus habitos culturales
de consumo

e Propiciar buenas practicas de cria en los productores
porcinos

e Concientizar sobre la importancia del diagnoéstico de la car-
ne de cerdo y jabali previo a su consumo

e Fomentar la implementacion local de una sala estable para
el analisis de muestras por digestion artificial

Proyecto Picada saludable, Prevencidn integral de la triquinosis
en el ambito rural. UNICEN. Dir. Lic. Riva Eliana.

Objetivo
especifico

actividad

3

resultado

Resultados esperados
Son los productos que deben generarse para alcanzar los objeti-
VOS propuestos:
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* Atencion primaria de la salud de 50 pobladores de la comuni-

dad Whichi de pozo de agua

» Construccion de 6 huertas escolares en el Dorado

» Capacitacion de 40 cooperativistas madereros

e Realizacion de 10 talleres con internos de la unidad peniten-

ciaria de Batdn

No siempre los resultados esperados son los resultados obte-
nidos, ya que tenemos que tener en cuenta que la mayoria de los
proyectos trabajan con temas de relevancia social y, como indica-
ramos anteriormente, en cada intervencién se produce una trans-
formacion y esa transformacion es muy probable que produzca
variable en el territorio, con los destinatarios y dentro del equipo
del proyecto. Asi también debemos tener en cuenta que existen
imprevistos que modifican los resultados esperados.

Es necesario para no tener sorpresa con los resultados ob-
tenidos ir construyendo los indicadores de progreso y logro para
cada objetivo especifico que también corresponde a cada activi-
dad. A modo de ejemplo en este punto se debe tener en cuenta:

Cantidad de participantes analizada y sistematizada

Periddicamente.

Resultados parciales de las actividades

Imprevistos

Fundamentacion

En este punto se debe destacar si el proyecto tiene anteceden-
tes o si realizaron actividades sobre la propuesta que justifiquen
la necesidad de que se convierta en Proyecto o Programa de
Extensidn. También es necesario expresar si trabajos de catedra
o0 investigaciones ameritan que las mismas se pongan en practica
en el campo (integralidad de las funciones).

Ademas se debe dejar constancia de organismos que estén
interesados en la realizacidén de estas actividades de extension:
publicos, privados o del tercer sector y sobre todo una justifica-
cién como proyecto de Extensidn, no de Investigacion o Servicios
a Terceros. Cuando nos referimos a extensiéon hablamos de que
los proyectos no comiencen con una indagacion y el resultado del
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mismo sea un diagnostico de situacion, se entiende que el diag-
nostico es una etapa previa a la realizacion del proyecto, e incluso
a su armado o redaccién como lo mencionaramos anteriormente.

Por su parte consideramos servicios a terceros o transferen-
cia cuando existe un pago o canon por esa actividad, o cuando
el receptor no interviene en la formulacion y su participacion es
pasiva o indirecta.

Descripcion de actividades y tareas

Las actividades son el medio de intervencidon sobre la realidad,
mediante la realizacién secuencial e integrada de diversas accio-
nes necesarias, para alcanzar las metas y objetivos especificos del
proyecto que deben estar en concordancia con la metodologia y
el presupuesto establecido en la propuesta.

Ejemplo

Actividades

e Actividad 1: Efectuar una reunion con integrantes de las co-
munidades ranqueles en la Universidad de La Pampa a fin de
presentar el Proyecto y plantear un trabajo participativo para
la grabacion de las lecciones del Curso de ranquel, tanto con
Daniel Cabral como con algun otro hablante nativo de la len-
gua que esté interesado en participar.

» Actividad 2: Establecer reuniones periddicas (una por mes) en
el Instituto de Lingdiistica de la Facultad de Ciencias Humanas
de la UNLPam, a fin de discutir con los docentes ranqueles los
diferentes materiales diddcticos que ayudardn en las clases so-
bre lengua y cultura ranquel.

» Actividad 3: Establecer reuniones periddicas (una por mes) en-
tre los técnicos y los hablantes nativos de ranquel, principal-
mente Daniel Cabral, con el fin de llevar a cabo la grabacion de
las lecciones del Curso de ranquel.

» Actividad 4: Elaboracion de materiales diddctico en formato
digital (audiovisuales) para ser utilizado por los asistentes al
Taller y por los alumnos ranqueles de escuelas de la provincia
de La Pampa. Se seleccionardn los ejes culturales, los temas
historicos y los aspectos lingliisticos significativos a incluir en
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las actividades, y a partir de los mismos se considerardn las
Unidades Diddcticas a trabajar secuencialmente y las activida-
des prdcticas necesarias para el aprendizaje de aspectos cultu-
rales, lingliisticos e histdricos.

 Actividad 5: Reuniones con los docentes ranqueles a fin de
plantear medidas que sirvan a la preservacion y revitalizacion
de la lengua: programas en radios FM que difundan aspectos
etnogrdficos y lingliisticos, planteos de acciones continuas de
recuperacion de aspectos culturales como el Winoy Tripantu
(ano nuevo ranquel) para toda la comunidad pampeana, el ca-
lendario ranquel, etc.

Proyecto “Nuevos caminos para la EIB: hacia el rescate de las vo-
ces ranqueles desde del libro a las nuevas tecnologias” UNLPam
Dir Dra. Ana Fernandez Garay

Cronograma de actividades

Cronograma
Actividad 1: Un dia de marzo de 2014 (inicio del proyecto).
Actividad 2: Un dia al mes durante 4 meses (marzo a junio), lo
que implica 16 horas en total, durante el primer cuatrimestre del
primer ano.
Actividad 3: Un dia al mes durante 9 meses del primer ano (abril
a noviembre 2014), lo que haria un total de 27 horas (tres horas
por reunion).
Actividad 4: Se dedicard una hora mds por reunién (6 meses del
primer ano y 3 horas durante 8 meses del sequndo ano), lo que
haria un total de 30 horas.
Actividad 5: Se realizard 1 reunion mensual con los miembros del
equipo para ir preparando materiales para difundir a través de
radios y de otros eventos consensuados con los ranqueles (18 hs).

Proyecto “Nuevos caminos para la EIB: hacia el rescate de las vo-

ces ranqueles desde del libro a las nuevas tecnologias” UNLPam
Dir Dra. Ana Fernandez Garay
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Cronograma de presentacion de informes (parciales y finales) y de
rendicién de los fondos asignados

Es esencial que en el equipo uno de sus integrantes lleve ade-
lante un cronograma o planilla de informes en donde se pueda
monitorear el desarrollo del mismo y elaborar informes de se-
guimiento para el equipo, y que ayude a realizar las rendiciones
parciales y finales.

Formacion de Recursos Humanos

Todo proyecto debe estar pensado desde la formacién en sus
diferentes aspectos, es asi que para los profesionales, docentes
0 graduados, es una actividad de formacion permanente. Para
los alumnos debe estar configurada en su curricula de manera
de créditos o conocimientos adquiridos en espacios no aulicos, y
para los actores sociales debe considerarse como capacitacion o
formacion, ya que cada intervencion conlleva una modificacion y
esto produce aprendizaje.

Resultados esperados: impacto comunitario e institucional
Tenemos que tener en claro que de esta clase de proyectos se
esperan por lo menos dos tipos de resultados, al que también se
le denomina impacto, y decimos por lo menos ya que se pueden
obtener una lectura mas detallada a medida que se realiza una
evaluacion post trabajo.

Sin priorizar ninguna, ya que ambas tienen la misma impor-
tancia, cada una tiene elemento que se pueden leer como indica-
dores de impacto muy diferentes.

El impacto comunitario se puede medir en cuanto a la canti-
dad de beneficiarios, los servicios brindados, las capacitaciones,
los actores sociales formados, las transformaciones alcanzadas en
el territorio o instituciones participantes, medicidon de beneficia-
rios directos e indirectos, etc

En cuanto al impacto institucional los indicadores estan
orientados a observar las transformaciones que se dieron en la
participacion de los alumnos, graduados y docentes, el retorno
de la experiencia a la catedra y su integracién a la ensenanza y
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a la investigacion, como también la incidencia en otras catedras,
laboratorios, institutos u observatorios.

Presupuesto

Desde el punto de vista de los evaluadores el presupuesto aclara
muchas veces dudas que se presentan en otros items, y es comun
elaborar un resumen entre la sintesis y el presupuesto para en-
tender el proyecto.

Desde la administracion es un asiento contable que controla
la dependencia correspondiente en cada organismo que realiza
la convocatoria, es recomendable delegar esta tarea en una sola
persona para llevarla de la forma mas prolija posible. En algunas
oportunidades se invita a un alumno de contabilidad que se inte-
gre a la propuesta, estas experiencias dieron muy buenos resulta-
dos cuando se aplicaron.

CV de los integrantes del equipo de trabajo y avales que correspondan
Se debe entender que en la evaluacion se realiza un analisis de
los CV de los responsables del equipo, director, codirector y coor-
dinadores, en forma individual y conjunta, la vinculacién entre el
proyecto y las tareas de docencia e investigacion de los mismos;
del mismo modo la experiencia del Director en la coordinacién
de equipos y/o en gestion y la formacidn de recursos humanos en
actividades académicas y la relacion con la/s catedra/s.

En cuanto al equipo, se evalua la experiencia de los integrantes
en actividades de extension o relacionada con las tareas a desarro-
llar en instituciones universitarias y no universitarias, trabajos de
posgrados o presentaciones en reuniones cientificas y la relacion
con su catedra, instituto, observatorio o beca.

De la participacion de estudiantes se observara la vinculacion
del proyecto con sus disciplinas académicas y materias cursadas,
el plan de trabajo y las horas dedicadas al mismo, de estos datos
se puede obtener un parametro para el otorgamiento de créditos.

Formacion de estudiantes y graduados jovenes. Conformacién
interdisciplinaria del equipo. Conformacion interclaustro del equi-
po. Capacitacion de agentes sociales
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Destinatarios

Abarca a todos aquellos integrantes de la comunidad, personas
fisicas y todo tipo de instituciones, que reciban directa o indi-
rectamente capacitacion, asistencia, formacion, etc. en diversos
aspectos como consecuencia de la implementacién y puesta en
marcha del proyecto en cuestién.

¢Por qué directa o indirectamente? Existen dos tipos de des-
tinatarios y necesitamos diferenciarlos si queremos tener una me-
dida justa del impacto comunitario.

Esta divisién viene de identificar los directos, aquellos que
estan directamente relacionados con las actividades propias del
proyecto, si se realizan capacitaciones los que asisten a las mis-
mas, si se dan charlas en una escuela los alumnos y si desarrollan
intervenciones artisticas los asistentes.

Los indirectos son aquellos que toman contacto con los direc-
tos, y por medio de este contacto cambian conductas o patrones
culturales. Por ejemplo el que asistid a una capacitacién laboral
y la comparte con sus companeros, los familiares de los alumnos
que participaron de las charlas o los amigos y cercanos de los que
presenciaron la intervencion.

Del mismo modo es necesario contar entre los destinatarios
a la comunidad académica y de qué forma son destinatarios para
medir el impacto institucional.

Metodologia
Al referirnos a la metodologia esperamos que esta sea acorde con
los objetivos, las acciones y las practicas, y es importante que las
mismas no sean exploratorias. Asociamos esta al plan de activida-
des y su adecuacién con el diagnédstico previo, resulta muy practi-
co crear instrumentos metodologicos en la etapa diagnostica que
luego nos sirvan para el desarrollo del proyecto.

Pensamos en aspectos metodoldgicos en sintonia con las ac-
tividades propuestas a modo de ejemplo:

Si realizamos capacitaciones estamos hablando de talleres,
seminarios, cursos, etc; pensados y elaborados teniendo en cuen-
ta al publico destinatario y que fin se persigue con el mismo.
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Si es asistencia técnica son visitas técnicas, encuentros de
asesoramiento e intercambio de experiencias, verificacion de las
actividades realizadas, control y supervision. Con el objetivo de
tener resultados medibles desde lo cuantificable y calificable.

Tener en cuenta que se evalla que la metodologia sea acorde
con el cronograma presentado, los roles de los participantes bien
definidos, la definicidn de etapas y la difusion y distribucion del
material producido.

Es necesario entender que de cada intervencion se obtiene
un capital integrado por nuevos saberes, conocimientos y expe-
riencias que por las caracteristicas de los financiamientos deben
ser compartidos.

De esta manera cumplimos con uno de los conceptos volca-
dos al comienzo de este texto que hacia referencia a la construc-
cién de conocimiento con acuerdo social y a la creacion de capital
intelectual.

Bibliografia

Este es un punto en donde los evaluadores observan la perti-
nencia de la misma, no solo por lo disciplinar, se tiene en cuenta
la procedencia de la misma. Son de mucho valor todos aquellos
documentos de catedra, ponencias, tesis, investigaciones, que se
presenten como propios o de otras catedras de la misma universi-
dad, asa como de disciplinas de otra casa de estudios.

Es necesario recomendar no utilizar como bibliografia todos
aquellos textos que no sean utilizados o citados en el documento
que se presenta. La exposicion de un gran numero de textos no
es indicio de que todo ese material sea empleado en el desarrollo
del proyecto a diferencia de la utilizacién de lo adecuado.

Cronograma

Existe un sin nimero de cronogramas de los cuales podemos to-
mar ideas para elaborar el que mas se adapte a nuestro proyecto
(cuadros 1y Il)
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Conclusion

A modo de cierre debemos tener en claro algunos conceptos an-
tes de encarar el trabajo de armar y desarrollar un proyecto de ex-
tensidn, que para la mayoria de las universidades publicas se trata
de actividades académicas que involucran a otros sectores de la
sociedad no académica, y que pone el en territorio actividades
de docencia e investigacion donde participan docentes, alumnos,
trabajadores técnicos administrativos de las universidades nacio-
nales, graduados y toda la sociedad en su conjunto.

EL primer concepto a tener en cuenta es que escribimos un
proyecto para un comité evaluador que acreditara o no nuestro
proyecto, y que ellos evalian en funcion de pautas que le son
entregadas, ajustandose a una planilla que pide se cumpla con
puntos especificos y en todas coincide que la pertinencia del pro-
yecto es fundamental.

Otro concepto a tener en cuenta es a que area mandamos a
pugnar a nuestro proyecto, al evaluarse numéricamente se crea
automaticamente una orden de mérito y si esperamos que nues-
tro proyecto merite para ser financiado, se necesita inscribirlo en
el area correspondiente. Si nosotros pensamos que es de salud
por tratarse de salud reproductiva, pero el 80% de las activida-
des se desarrollan en aulas de niveles primario y secundario, con
alumnos y docentes, trabajando en prevencion y difusion dando
charlas y clases, elaborando material didactico y distribuyendo
ese material en el ambito escolar, debemos pensar si es propio del
area salud o de educacion.

En todo momento, durante y concluida la redaccion del pro-
yecto debemos dialogar con el mismo, interrogarlo y escanearlo
para no dejar nada librado al azar ni dar por sobreentendido. Hay
que tener en cuenta que los comités evaluadores no estan inte-
grados por docentes de nuestras disciplinas solamente, y con mas
énfasis cuando el proyecto es interdisciplinar.

Se debe dejar en claro que actividad cumplira cada integrante
del proyecto, no solo para que los evaluadores entiendan que rol
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juega cada uno en este proceso, también sirve como organizador
a la hora de distribuir tareas y evaluar el resultado de las misma,
si pensamos trabajar con créditos universitarios es necesario cer-
tificar estas tareas y para esto se tienen que organizar.

Por ultimo no debemos olvidar que estas actividades plani-
ficadas, consensuadas, evaluadas deben compartir sus conclusio-
nes y resultados con toda la sociedad porque es toda la sociedad
la que colabora con este sistema universitario y son los merece-
dores de saber qué es lo que hacemos.
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Anexos
Corresponde Resolucion No 357/201 4

ANEXO V
Planilla de Evaluacion de Programa y Proyectos

1. ANTECEDENTES

a) Antecedentes del Programal Proyecto

(que surjan de demandas concretas y/o lineas de trabajo, académicas o de Investigacion, de
las que se pueda dar cuenta).

b) Antecedentes del Director/Codirector

(Experiencia relevante anterior en actividades similares. Docencia e investigacién vinculada
con la tematica de Extension).

c) Antecedentes del equipo de trabajo.

(Experiencia en actividades similares. Docencia e investigacion vinculada con la tematica de
Extension).

2. PERTINENCIA

a) Caracter

Proyectos que impliquen respuestas concretas a las probleméaticas predominantes en el
medio, satisfaciendo asi las necesidades comunitarias y los objetivos propios de las funciones
de Extension.

b) Integracion:

Grado de interrelacion entre:

— Las funciones de docencia, Investigacion y Extension. Unidades académicas y
catedras o areas de una misma unidad académica, segun el caso.

— El equipo conformado: interdisciplinario y e interclaustro (al menos DOS —-dos-
claustros o sector) con participacion de docentes, estudiantes, graduados y no
docentes), concebido como un espacio de formacion.

— Con participacion de los destinatarios en las diferentes etapas (diagndstico, disefio,
ejecucion, evaluacion) de preferencia en caracter de coautores.

c) Vinculacién con el medio: Identificacion de destinatarios e interaccion con instituciones o
sectores del medio en torno a las problematicas a abordar, plasmada formalmente, con sus
respectivos planes de trabajo y grado de participacion de los mismos.

3) COHERENCIA
a) Coherencia interna: relaciones entre objetivos, plan de actividades, cronograma.

4) RELEVANCIA

a) Impacto sobre la sociedad: productos o resultados sobre los problemas abordados a partir
del andlisis de las propuestas de solucion que se elaboren en especial las que incluyan la
generacion de capacidades de autogestion, y de los recursos y potencialidades involucrados.

Grado de significatividad de las acciones y resultados para los sujetos directamente
involucrados en el proyecto.

b) Impacto institucional: en las instituciones con las que se trabaja y al interior de la UNLPam.
Contribucion a la formacién/capacitacion de los integrantes del equipo.

¢) Sostenibilidad de continuidad en el tiempo de las tareas emprendidas a partir de la
propuesta.
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PLANILLA DE EVALUACION DE PROYECTOS DE EXTENSION - UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DE LA PROVINCIA DE
BUENOS AIRES
Titulo:
Director: Proyecto
Area de = CR:3-0....-2014
es:
1. PERTINENCIA
Para evaluarse como proyecto de ion debe a las sigui isti Conjunto de
concretas, interrelacionadas y coordinadas entre si, que se realizan con el fin de resolver probleméticas del territorio, a través Sl
de estrategias de intervencion explicitas, en contextos delimitados, conjuntamente con organizaciones de la comunidad,
procurando generar una co-construccion de nuevos imi que resulten
La evaluacién de los proyectos se hard con atencién a los criterios indicados més abajo, a cada | puntaje otorgado | ~Factor * de Valoracion
item se deberd otorgar un puntaje de 1 a 10. (enlaescalade1210) | ponderacién ponderada
2. COHERENCIA DEL PROYECTO 0,000
.1. Coh ia entre diagndstico inicial/justificacion, objeti: i todologia df

.2 1. Col e.r'encla entre diagnostico Inicia /jLIS Iricacion, objetivos, acciones y metodologia de 0'100 0'000
intervencion
2.2. Coherencia entre resultados esperados e indicadores de medicién de impacto 0,100 0,000
Fundamentos:
3. VINCULACION CON LA COMUNIDAD 0,000
Trabajo conjunto con los actores de la i i alapi atica '
3.1 En la elaboracién del proyecto 0,090 0,000
3.2 En el desarrollo del proyecto 0,080 0,000
3.3 En la evaluacidn y sistematizacion de la experiencia 0,080 0,000
Fundamentos:
4. INTERDISCIPLINA 0,000
4.1. Conformacién interdisciplinaria del equipo | | 0,040 0,000
4.2. Abordaje interdisciplinar de la problematica | | 0,200 0,000
Fundamentos:
5. INTEGRALIDAD 0,000
5.1 Articulacién de las acciones planificadas con espacios de docencia e investigacion 0,180 0,000
5.2 Registro y sistematizacion de las experiencias 0,050 0,000
Fundamentos:
6. ANTECEDENTES DEL EQUIPO EJECUTOR 0,000
6.1. Antecedentes del equipo en el territorio l l 0,040 0,000
6.2. Antecedentes del equipo en la problemética l l 0,040 0,000
Fundamentos:

Toal [ 1 [ 0000 ]

Firmas evaluadores
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Facultad de ...

Titulo: ... Proyecto
Director: ... «..=0...-2015
Area

La evaluacion de los proyectos se hard con atencién a los criterios indicados mas abajo, a cada item se Puntaje Factor de | Valoracion
deberd otorgar un puntaje de 1 a 10. otorgado | ponderacién | ponderada
1. PERTINENCIA (0,310) 0,000
1.1. Adecuacion a las dreas tematicas de la convocatoria. 0,030 0,000

1.2. Adecuacion a las problematicas predominantes en el medio, satisfaciendo a las necesidades
comunitarias.
1.3. Adecuacion a los objetivos propios de las funciones de Extension. 0,050 0,000

0,050 0,000

1.4. Adecuacion instrumental del proyecto: r dologia a impl; que resulte coh entre los

objetivos seleccionados y los distintos instrumentos, procedimientos y recursos empleados para su logro.

0,180 0,000

Fundamentos:

2. VINCULACION CON EL MEDIO (0,180) 0,000
2.1. Interaccién con instituciones y sectores del medio para articular recursos y estrategias en torno a la

problematica a abordar por el proyecto. Incremento de la asociatividad y participacién comunitaria 0,060 0,000
descripcion cualitativa).

2.2. Acompafiamiento o contribucién a la generacion o fortalecimiento de politicas publicas. 0,060 0,000
2.3. Capacidad de autosustentacion (formacién de multiplicadores, innovacién curricular, etc). 0,060 0,000
Fundamentos:

3. IMPACTO ESPERADO (0,370) 0,000
3.1. IMPACTO EN EL MEDIO (0,200) 0,000
r3r;i15.i‘.0Estimacién de los resultados esperados a la finalizacion del proyecto de acuerdo a los propésitos del 0,040 0,000

3.1.2. Valoracién del impacto en términos de cantidad y grado de participacién / inclusion / compromiso

. . 0,040 0,000
de destinatarios.

3.1.3. Valoracién del impacto en término de instituciones involucradas (descripcion cuantitativa) 0,040 0,000
3.1.4. Valoracion del impacto en términos de contribucién al mejoramiento de la calidad de vida. 0,040 0,000
3.1.5. Composicion multiactoral (incorporacién de actores externos en término de protagonistas) 0,040 0,000
Fundamentos:

3.2. IMPACTO UNMdP (0,170) 0,000
3.2.1. Interdisciplina (grado de sienrgia entre las disciplinas intervinientes en el proyecto) | | 0,085 0,000
3.2.2. Integralidad (articulacién extension - docencia - investigacion) | | 0,085 0,000
Fundamentos:

4. ANTECEDENTES DEL EQUIPO EJECUTOR (0,100) 0,000

4.1. Experiencia acreditada en la temédtica abordada y antecedentes en Extension Universitaria del Director

o 0,060 0,000
del proyecto. (Proyectos nuevos: puntaje minimo 6 puntos )

5.2. Experiencia acreditada en la tematica abordada y antecedentes en Extension Universitaria del equipo

. R 0,040 0,000
de trabajo del proyecto. (Proyectos nuevos: puntaje minimo 6 puntos ).

Fundamentos:
5. PRESUPUESTO (0,020) [ 0,000
Grado de adecuacidn en la asignacién de los recursos | | 0,020 | 0,000
Fundamentos:
6. CAPACITACION (0,020) | 0,000
Contribucion a la capacitacion del equipo de trabajo | | 0,020 [ 0,000
Fundamentos:

Total [ 1,000 [ 0,000 |

Firmas evaluadores
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La evaluacién de los proyectos se hara con atencién a los criterios indicados mas abajo, a cada item se debera otorgar
un puntaje de 1 a 10. SOLO COMPLETAR LAS CELDAS EN VERDE. EL RESTO SE CALCULA
AUTOMATICAMENTE

Puntaje otorgado | Factor de Valoracion
(en la escala de 1 a 10) | ponderacién | ponderada

1. PERTINENCIA (maximo 27,5)
1.1. Adecuacion a las areas tematicas y tema abordado de la 0.2 0.00
convocatoria. ’ !
1.2. Adecuacion a las problematicas predominantes en el

) h X o 0,45 0,00
medio, atendiendo a las necesidades comunitarias.
1.3. Adecuacion a los objetivos propios de las funciones 0,45 0,00

de Extension.

1.4. Adecuacion instrumental del Proyecto: metodologia a
implementar que resulte coherente entre los objetivos
seleccionados, las actividades planteadas y los distintos 1,65 0,00
instrumentos, procedimientos y recursos econémicos
empleados para su ejecucion.

TOTAL - - 0,00

Comentarios y sugerencias:

Se sugiere la reformulacioén de la me

Puntaje otorgado | Factor de Valoracion

2. VINCULACION CON EL MEDIO (méximo 17,5) (en la escala de 1 a 10)| ponderaciéon | ponderada

Interaccion a través de las actividades planteadas con

instituciones y sectores del medio para articular recursos y 1,75 0
estrategias en torno a la problematica a abordar por el Proyecto.
TOTAL - - 0
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